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Wechse thafte G ro Bwette rta g e
Knapp 150 Tei lnehmer aus mehr als 70 Stâdten trafen sich zur jàhr l ichen Hauptversammlung der Internat ional

Association of Congress Centres (AIPC). Hauptthemen der Jahrestagung in Ouébec City waren der demografische
Wandel,  die grôBer werdende Schere zwischen Angebot und Nachfrage und neue Herausforderungen f i i r  Kongresszentren.

1 ie  S t immung wâhrend der
I  lVerans ta l tunq war  insge-
lJsamt eher naihdenkl ich. Die
go ldenen Ze i ten  der  Meet ing-
Branche sind erst Malvorbei.  , ,Die
wi r tschaf t l i che  Erho lung und
weltpol i t ische Entspannung sind
zwa r inzwischen spr-i rba /', erklâr-
te Barbara Maple, Prâsident in der
Assoc ia t ion  In te rna t iona le  des
Palais de Congrès (AIPC) zu Be-

ginn der Veranstal tung. Aber, ,die
Auswirkungen von Rezessionen
und die weltweit  erhôhten Si-
cherheitsa nforde ru n ge n " werden
das Tagungsgeschâft  veràndern
und in Zukunft  kompl iz ierter ma-
chen, prognost iz lerte Maple der
Branche.

Auch Keynote speaker David
Baxter vom Urban Features In-
st i tute bl ickte in eine unsichere

Zu ku nft. Der Bevôl keru ngsexper-
te prognost iz ier t  e inen t ie fgre i -
fenden demograf ischen Wandel ,
de r  d rama t i sche  ôkonomische
Ausw i r kungen  auch  fû r  d ie  M l -
CE- lndus t r i e  nach  s i ch  z i ehen
werde.  Denn nach Berechnungen
der Vereinten Nat ionen werden
in  As ien  M i t t e  d ieses  Jah rhun -
de r t s  1 ,4  M i l l i a rden  Menschen
mehr  a l s  heu te  l eben .  I n  La te in -
amer i ka  w i rd  d ie  Bevô l ke rung
u m  2 4 6  M i l l i o n e n  z u n e h m e n
und  i n  Zen t ra la f r i ka  w i rd  s i ch
die Kopfzahl  b is  2050 von heute
1  ' l  2  M  i l  l i one  n  a  u f  309  M i l l i one  n
na hezu verd re i fachen.  G le ichzei -
t ig  werden d ie Einwohnerzahlen
in  Eu ropa  und  Japan  s inken .  Und
der Ante i l  der  ûber  Sechzig jàh-
r igen wàchst  im g le ichen Zei t -
raum von wel twei t  11 Prozent
auf  26 Prozent .

Paral le l  zu d ieser  Entwick lung
n immt  de r  D ruck ,  Ge ld  von  den
Arbei tenden auf  d ie Rentner  zu
ve r te i l en ,  i n  Lânde rn  m i t  s i n -
kenden  Bevô l ke rungszah l  zu .
Wachstum wird gedàmpft ,  Wir t -
schaf ts lokomot iven wie Ja pa n
und  g roBe  EU-Lânde r  we rden
h in te r  neue  und  ande re  W i r t -
schaf tszentren zurùckfa l len.  Die
ôkonomische Landkarte auch der
MICE-Branche  mûsse  dann  vô l l i g
neu gezeichnet  werden,  sagt  der
Bevôl keru ngsexperte voraus.

P rob leme  hà l t  n i ch t  nu r  d ie
Zukunf t  fL j r  d ie Meet ing-Branche
be re i t .  lmmer  mehr  Kong ress -
z e n t r e n  w e r d e n  g e b a u t , , , d a s
Angebot  wâchst  s târker  a ls  d ie
Nachfrage",  fasst  John Chr is t i -
son,  CEO des Washington State
Convent ion f t  Trade Centre d ie
ak tue l l e  En tw ick lung  zusammen .

Ouébec City I
Ouébec City am St. Lorenz-Strom ist eine sehr geschichts- :
trâchtige Stadt mit ausgesprochen europâischem Charakter. ;
Die hochaufragenden Tûrme des Chateau Frontenac dominie- :
ren die Skyline. Enge StraBen flihren auf steilem Weg hinunter ,
in die ,,Lower Town", wo die meisten Restaurants zu finden :
sind. Die Altstadt von Ouébec ist mit ihrer Zitadelle, den Stein- :

mauern und den Schutzwâllen die einzige befestigte Stadt :
nôrdlich von Mexiko und ein Weltkulturerbe der UNESCO. i
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Die hochaufragenden Tiirme des Chateau Frontenac dominieren in Ouébec City die Skyline.

AuBerdem nimmt deren GrôBe
kont inu ie r l i ch  zu ,  wâhrend d ie
GrôBe der  Meet ings  anderer -
sei ts tendenziel l  schrumnft .  Der

Druck auf die Anbieter verstârkt
sich. resùmiert  Christ ison. Das
Uberangebot an Tagungsfazi l i -
tâten fùhre nicht nur zu stândio

: Annual Conference Ouébec 2005 reports i
i and presentations www.aipc.org :
i David Baxter (The Urban Features lnstitute): A Changing Envi- ,
' ronment (available shortly)
, John Christison (Seattle): Trends that are lmpacting Business in '
, North America
i Didier Scaillet (MPl): Trends in the Meetings Industry
i Rod Pilbeam (VMA): Designing New Models
i Marcia Lyons (Calgary): Planning for the Coming HR Crisis
i (available shortly)
i Michael Closier (Glasgow): New Business 0pportunities for
, Congress Centres I
i Edgar Gnanou (Paris, Palais des Congrès): Managing and Eva- :
: luating Performance
: .lotrn S. Parke (Leadership Synergies): Evaluating and Respon- i
i ding to New Market Dynamics
i Edgar Hirt (Munich): Seven Centers: Reaching our Markets:
i New Tactics for Assessing the Client
i Laurent Chiron (Paris Expo): Reaching our Markets
, José Miguel Ayena (San Sebastian): New Tactics for Assessing i
i  the cl ient :
i Paul D'Arcy (Perth): Launching a New Product :
i David Cotton: E-Marketing :
i Jean-Paul de Lavison (JPdt): Helping Shape the Delegate Ex- :

penence
Tim Husbands (Belfast): Stakeholder Management: Managing
Community Expectations and lnteractions
Fred Sainz {San Diego): Managing Community Ëxpectations
and Interactions
Clare Amsel (Athens): Managing Community Expectations and
I nteractio ns

s te igenden  Se rv i cewùnschen ,
sondern auch zu immer neuen
Ra battforderu nge n.

Keynote Speaker John Parke
von Leadership Synergies und
Didier  Scai l le t ,  Di rector  von Mee-
t ing Professionals Internat ional
(MPl)  p làdier ten deshalb in  Oué-
bec frir Angebote zur Erfolgskon-
t ro l le  e inerVeransta l tung und fùr
e ine enge Zusammenarbei t  mi t
den Nachfragern.  Denn wenn der
Erfo lg e iner  Tagung n icht  belegt
werden kann,  is t  d ie Konsequenz
klar ,  hat  Did ier  Scai l le t  beobach-
tet. ,,Wer nicht riber den Wert
e ines Kongresses reden kann,
redet  ùber  d ie Kosten."  Auch
John Parke sagt  Angeboten,  d ie
die Frage nach dem Return 0n
Investment  (R0l)  von Tagungen
beantworten,  e ine groBe Zukunf t
voraus.  Wissenstransfer  re iche
als Begrùndung fùr  d ie Kosten
e ine rTagung  e in fach  n i ch t  mehr
aus .  Zunehmend  mûsse  un te r -
nehmens in te rn  danach  be leg t
werden ,  dass  de r  Know-how-
Tra nsfer tatsâch I ich auch erfolgt,
und d ie Budget ierung gerecht-
fertigt gewesen sei.

G rundsâ tz l i ch  w i rd  das  Ge-
schâf t  a lso eher schwier iger  a ls
le ichter .  ln  d ieser  Hins icht  waren
sich fast  a l le  Tagungste i lnehmer
ein ig.  Aber t rotz  a l ler  Unsicher-
hei ten b le ibt  e ines s icher ,  zog
David Baxter  am Ende e in fùr

ln einer ôkonomisch immer
vernetzteren Welt werden
Kongresse und Tagungen
prinzipiel l  immer wicht iger.

die Branche beruhigendes Fazit .
, ,Sich zu tref fen und Erkennt-
nisse zu ver i f iz ieren wird auch in
Zukunft  auf Meetings passieren
und kann nicht durch elektro-
n ische Kommunika t ionsmi t te l
ersetzt werden." Das Internet sei
nichts anderes als das ul t ima-
tive Telefon, konstatiert Baxter
le idenschaf ts los .  Und in  e iner
ôkonomisch immer vernetzteren
Welt  wûrden , ,Kongresse und Ta-
gungen pr inz ip ie l l  immer  w ich-
tiger'l

Die nâchste AIPC-Jahresta-
gung f inde t  vom 16.  b is  19 .  Ju l i
2006 in Montpel l ier statt .  DM

The AIPC Board of
directors for the next
two years:
President: Barbara Maple,
Canada
Vice President: Edgar Hirt,
Germany
Treasurer: Edgar Gnanou,
France
Directors: Steve Piper, UK
Geoff Donaghy. Australia
Marisa Marin, Spain
Antti Vihinen, Finland
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